UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG DPoc 1ap - Tu do - Hanh phuc

BAO CAO
Cong tac Kiém soat TTHC, trién khai co’ ché mgt cira, mot cira lién thong trong
gidi quyét TTHC va thyc hién TTHC trén méi truwong dién tir nam 2022

Nam 2022, S¢ Tai nguyén va Moi trudng da thyuc hién cong tic kiém soat
thu tuc hanh chinh nhu sau:
I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH (TTHC)
1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thdo van ban quy pham phap
luat (QPPL)
- S6 lugng TTHC da dugc danh gia tic dong trong ky béo cao: 00
- S6 lwong TTHC duoc ban hanh trong ky bao cdo di dugce danh gia tac
dong: 00
2. ThAm dinh, thim tra TTHC quy dinh tai du thao vin ban QPPL
Néu tong s6 TTHC va téng §6 van ban QPPL trong ky bdo cao do B9, co
quan minh chu tri thuc hién viéc tham dinh: 00.
3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC
- Toéng s6 Quyét dinh cong bdé TTHC/danh myc TTHC di duge ban hanh
trong ky bao céo: 03/03.
- Tong s6 van ban QPPL c¢6 quy dinh TTHC dugc cong bd: 24 trong dé so
TTHC duogc cong khai: 24
- Té{lg s6 TTHC thudc thim quyén quan ly, theo do6i cua S6 TNMT tinh
dén thoi diém bao cdo: 108; trong d6 s6 TTHC thudc tham quyén gidi quyét cua
S6 TNMT: 92
- Téng s6 TTHC thudc thim quyén giai guyét cua dia phuong: 108; trong
d6: s6 TTHC do Trung wong quy dinh: 108; s6 TTHC do dia phuong quy dinh:
108
4. Ra soat, don gian hoa TTHC
S¢ Tai nguyén va méi truong dang ky danh muc thu tuc hanh chinh hodc
Hn}} vuc thu tuc hanh chinh (c6 ma s6 thu tuc hanh thnh trén Cong Dich vu cong
quoc gia kém theo) du dinh ti€n hanh ra soat, d€ xuat phuong an don giai hoa thu
tuc hanh chinh trong ndm 2022 tai Cong van s6 19/STNMT-VP ngay 05/01/2022

dbi v6i 10 tho tuc hanh chinh va d3 c6 bao cdo viéc ra soat tai cong vin sb
3220/STNMT-VP ngay 29/7/2022.

5. Tiép nhan, xir Iy phéan anh, kién nghi vé quy dinh TTHC:
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- Tong s6 phan anh, klen nghi da tiép nhan trong ky bao cdo, trong do: sO
tlep nhan mai trong ky: 12; so tu ky trude chuyen qua: 0; sO phan anh, kién nghi
vé quy dinh hanh chinh: 00; s6 phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh: 12.

- S6 phan anh, kién nghi dd xir Iy: 12; trong d6 sb da duoc dang tai cong
khai: 12.

- S6 phan anh, kién nghi dang xtr 1y: 00.

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s6 hd so TTHC d4 tiép nhan trong ky béo cao: 270.153 hd so, trong
d6: S6 mai tiép nhan trong ky: 261.864 (truc tuyén: 95780, truc tiép va qua dich
vu buu chinh: 166084); s tir ky trudc chuyén qua: 8289.

- S6 lwong hd so da giai quyét: 263010 hd so; trong do, giai quyét trude
han: 217271, dang han: 38265, qua han: 7463

- S lwong hd so dang giai quyét: 7114; trong do, trong han: 6880, qué han:
234.

7. Trién Khai co' ché mt cira, mét cira lién thong trong giai quyét TTHC

7.1 Vé trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét TTHC:

Trién khai Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh phu vé
déy manh cai cach hanh chinh va hién dai hoéa phuong thirc chi dao, diéu hanh
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va Ké hoach sé 10562/KH-UBND ngay
31/10/2022 ctia UBND tinh trién khai diy manh cai cach hanh chinh va hién dai
hoa phuong thure chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; Tinh hinh,
két qua trién khai thuc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP:

Cong tac chi dao va trién khai thuc hién két qua nhu sau:

Cong khai day du, kip thoi bang phuong tién dién tir hodc bang van ban danh
muc thu tuc hanh chinh dugc thyc hién tai BO phan Mot ctra; cac ndi1 dung thu tuc
hanh chinh dugc cong khai theo quy dinh ctia phap luat vé kiém soat thi tuc hanh
chinh va Nghi dinh nay; hd tro nhiing trudng hop khéng c6 kha ning tiép can tha
tuc hanh chinh dugc cong khai bang phuong tién dién tir; Hudng dan khach hang
thue hién thu tuc hanh chinh; tiép nhan ho so tha tuc hanh chinh; giai quyét hodc
chuyén ho so giai quyét thi tuc hanh chinh; tra két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh; theo ddi, giam sat, danh gia viéc giai quyét va tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh theo quy dinh;

Cong khai tai try S va trén Céng thong tin dién tor cua BO phan Mot cua
nhu ho, tén, chic danh, sd dién thoai cua nguoi ding dau, cép pho cta nguoi
ding dau B phan Mot cura; ho, tén, chitc danh, linh vuc cong tac, s6 dién thoai
cua can bg, cong chuc, vién chuc dugc cur dén 1am viéc tai Bo phan Mot ctra; Cu
05 can bg, cong chure, vién chirc dap ng tiéu chuan quy dinh tai Khoan 1 Piéu
11 Ngh1 dinh 61/2018/ND-CP dén cong tac tai Bo phan Mot cua; xay dung quy
trinh giai quyét cac thu tuc hanh chinh chi tlet rd rang, thoi gian giai quyét, cac
budc thyc hién bao dam thoi gian giai quyét; thuong xuyén kiém tra, cap nhat
tién d6 xir 1y ting ho so trén phan mém quan ly dé giai quyét thu tuc hanh chinh
theo quy dinh; thong bao bang van ban dén Bo phan Mot cira vé 1y do cham giai
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quyét hd so thi tuc hanh chinh kém theo vin ban xin 18i t6 chtrc, ca nhan va hen
lai thoi gian tra két qua;

S& da phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan dé giai quyét, tra két qua
giai quyét cho to chirc, c4 nhan d6i véi truong hop thu tuc hanh chinh yéu cau
giai quyét ngay trong ngay hoic cac thi tuc hanh chinh duoc giao hoic iy quyén
cho cong chire, vién churc tai BO phan Mot ctra giai quyét; hd tro to chire, ca nhan
st dung dich vu cong truc tuyén mirc do 3, mirc do 4;

Tlep nhan, xtr Iy hoac bao cao co quan co tham quyén xu Iy phan anh, kién
nghi, khiéu nai, t6 cao cua t6 chirc, ca nhan d6i véi can bo, cong chue, vién chue,
co quan ¢ tham quyen lién quan dén viéc huéng dan, tiép nhan, giai quyet
chuyen hd so giai quyét va tra két qua giai quyet thu tuc hanh chinh; chuyen v
klen giai trinh cua co quan c6 tham quyén vé cac phan anh, kién nghi, khiéu nai,
t6 cao dén to chirc, ca nhan;

S¢ da dau tu lép dat trang thiét bi tai Bo phan Mot ctra theo quy dinh tai

diém b Khoan 2 Diéu 13 Nghi dinh Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP va cung cip
cac dich vy hd tro can thiét ve phap ly, thanh toan phi, 1€ phi, nop thue sao chup, in
an tai liéu va cac dich vu can thlet khac khi khach hang c6 nhu cu theo muc gia
dich vu duogc cap co thim quyén phé duyét;
Tang cuong hudng dan cho ¢ nhan, t6 chirc thuc hién ndp ho so truc tuyén, thanh
toan truc tuyén phi, 1& phi va st dung dich vu buu chinh cong ich. Két qua cua
nam 2022 ty 18 ndp truc tuyén & muc d6 3, 4 clia S¢ 14 96.127 hd so chiém ty 18
41,61%; hudng dan cé4 nhan, to chtrc thuc hién thanh cong viéc thanh toan truc
tuyén tién thué dat, phi va 18 phi véi s tién 344,049,045,260 vé6i sd luong giao
dich thanh cong 56,402 luot.

7.2 Vé danh gid ciia t6 chirc, cd nhdn vé viéc gidi quyét thii tuc hanh chinh
theo co ché mét cira, mét cira lién thong:

Chi dao Bo phan Mot cura xay dung phleu danh gia theo huong dan cta Vin
phong UBND tinh, dong thoi giri mau phleu cho t6 chure, ca nhan khi den giao
dich TTHC thuc hién danh gia, chim diém cong chirc tham muu, giai quyét tha
tuc hanh chinh cua So&

Trong nim 2022, S& Tai nguyén va Moi truong da guri 585 phiéu danh gia
cho t6 chirc c4 nhan da nop ho so tha tuc hanh chinh tai S& bﬁng hinh thirc Phat
phiéu tai Bo phén mot cua. Két qua thu vé 306/585 phiéu danh gia. Qua tong
hop két qua cham diém trong 2022 (tir ngay 15/12/2021 dén ngay 14/ 12/2022),
cd 5/5 cong chirc, vién chire thuc hién tiép nhan hod so va giai quyét thu tuc
hanh chinh ctia S¢ déu hoan thanh 100% nhiém vy (s6 diém cua timg cong chure,
vién chirc dat trung binh tur 8,1 diém dén 9,0 diém); Tong s6 diém céc chi sd
ctia SO dat 16,25 diém, tu xép loai co quan, don vi : xuat sic

Cin ¢t Chuong trinh hanh dong s6 12-CTr/TU ngay 31/3/2017 cta Tinh oy
va Chi thi s0 12/CT-UBND ngay 26/5/2017 ctia UBND tinh. Trong d¢ ldy két
qua xép hang cai cach hanh chinh, két qua giai quyét ho so tha tuc hanh chinh
hang nim dé phuc vu danh gia xep loai mirc d§ hoan thanh nhiém vu cua cong
chure, vién chirc va ngudi dimg dau. Bén canh d6, hang thang S¢ thyuc hién danh
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gia cong chuc thyuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC thong qua két qua giai quyét
TTHC tai cac cugc hop giao ban, hop Ban chi dao CCHC, la co s¢ dé danh gia,
xép loai cong chtrc cudi nam. Qua tong hop két qua danh gia, 100% cong chic
tham gia thuc hién giai quyet thu tuc hanh chinh duoc Ban chi dao cai cach hanh
chinh S¢ danh gia hoan thanh tdt nhiém vu.

7.3. Vé trién khai Ké hoach Dé an d6i mdi viée thuc hién co ché mét cira,
mét cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh:

Thuc hién Ké hoach sé 5283/KH-UBND ngay 16/6/2021 ciia UBND tinh,
S& di ban hanh Ké hoach s6 2572/KH-STNMT ngay 23/6/2021 trién khai D¢ an
ddi méi viéc thue hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh ctia S¢. Qua d6 nham trién khai kip thoi, co hi€u qua cac nhiém
vu, giai phap theo Quyét dinh s6 486/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tudng
Chinh phu va Ké hoach s 5283/KH-UBND ngay 16/6/2021 cia UBND tinh; tang
cuong phéi hop, tao diéu kién thuén loi cho c4 nhan, t6 chirc thuc hién cac thu tuc
hanh chinh truc tuyén murc d 3, 4. Ngay 31/5/2022, S¢ Tai nguyén va moi truong
da ban hanh Quyét dinh sb 387/QDb-STNMT vé viéc kién toan bo phan tiép nhan
va tra két qua theo co ché mot cira, mot cira lién thong thudc S¢ Tai nguyén va
moi trudng thay thé Quyét dinh s6 1008/QD-STNMT ngay 13/12/2021.

8. Thuc hién TTHC trén moi truong dién tir

- Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 cua Chinh phu: Cong tac chi dao va trién khai thuc hién: S& da hoan
thanh cac ndi dung lién quan theo chi dao cia UBND tinh tai cong vin sb
4585/UBND-KSTT ngay 12/5/2020 vé viéc thuc hién Nghi dinh 45/2020/ND-CP.

- 100% thu tuc hanh chinh dugc tiép nhan tai bd phan Mot cira.

- S6 hoa toan bo thanh phﬁn, hd so thu tuc.

- Luan chuyén, xtr Iy cac bude déu thuc hién dong bo giita ho so gidy va hd
so dién tu.

- Cap nhat day du cac tai liéu, vin ban phét sinh qua timg budc trong qua
trinh giai quyét TTHC.

- Tinh hinh tich hop dich vu cong cua S6 TNMT tinh Khanh Hoa trén Céng
Dich vy cong quoc gia muc do 3, 4 bao gdm 05 thu tuc sau: Dang ky thé chap
quyen sir dung dat, tai san gan hen v6i dat; Xoa dang ky bién phap bao dam bang
quyén st dung dat, tai san gan lién voi dat; biang ky thay d6i ndi dung bién phap
bao dam bang quyén sir dung dat, tai san gan lién voi dat da dang ky; Khai thac
va su dung thong tin, dir liéu tai nguyén va mdi truong (cap tinh); Xoa dang ky

cho thué, cho thué lai, gop von bang quyén sir dung dét, quyén s hitu tai san gan
lién voi dat.

9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Céc hinh thire cu thé da thuc hién dé quan triét, tuyén truyén, phé bién chu
truong, chinh sach, phap luat vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC:
- Tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir ctia So.
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- Tuyén truyén trong ké hoach Kiém soat TTHC va K& hoach cai cach hanh
chinh cua Sé.

- Trong cac cudc hop giao ban cua Sé.

10. Nghién ctru, @ xuat sang Kién cai cach TTHC: khong

11. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

- S6 1an kiém tra viéc thuc hién kiém soat TTHC; hinh thire kiém tra; két
qua kiém tra: Vin phong Pang ky dat dai Khanh Hoa da thyc hién viéc kiém tra
tryc tiép tai 08 chi nhanh Vian phong Pang ky dat dai (16ng ghép voi kiém tra cai
cach hanh chinh). S& Tai nguyén Mbi truong thanh 1ap T6 kiém tra CCHC va da
kiém tra 05 don vi: Chi cuc Bién va Hai dao, Chi cuc Quan ly dét dai; Van phong
Ping ky dat dai Khanh Hoa; Trung tdm Cong nghé thong tin TNMT; phong
Khoang san, nudc, khi tugng thuy van va bién ddi khi hau; phong Do dac ban dd
va Vién tham.

12. N¢i dung khac

- Viéc ban hanh déng bd, cu thé cac chinh sach, quy chuén, tiéu chuan,
dinh muc kinh té - k¥ thuat gan véi viéc giai quyét TTHC: chua

- V& cong tac xay dyng, ban hanh va to chirc thuc hién vin ban trién khai
nhiém vu trong nd1 bo cua bg, nganh, dia phuong (quy ché, ké hoach...): ¢6 ban
hanh ké hoach va trién khai cc van ban theo chi dao cia UBND tinh, Vin phong
UBND tinh.

- Ban hanh ké hoach Kiém soat TTHC nam 2022 tai Quyét dinh sd
25/Qb-STNMT ngay 18/01/2022.

- Ban hanh céc vin ban chi dao cac phong, don vi trién khai cac quyét dinh
cong bd TTHC, cac vin ban yéu cau cic phong, don vi tham muru ra soat, cong bd
thu tuc hanh chinh.

- Hoat dong d6n déc, tap huin hudng din nghiép vu: Nam 2022 di t6 chuc
hoi nghi huéng dan nghiép vu vé linh vuc dat dai, méi trudng cho UBND céc
huyén, thi x4, thanh phé. Ban hanh vin ban trién khai cac Luat, Nghi dinh ... dén
co quan, don vi trén toan tinh.

II. PANH GIA CHUNG

Cong tac kiém soat TTHC trén cac linh vuc thudc tham quyén quan 1y cta
S¢ Tai nguyén va Méi truong nam 2022 da hoan thanh cac ndi dung cong vige
theo K& hoach kiém soat TTHC cua S¢.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU NAM 2023

- Tiép tuc tham muu UBND tinh cong bd danh muc thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén khi c¢6 quyét dinh cong bd ciia B6 Tai nguyén va Moi trudng.

- Tong hop, bao cao két qua ra soat, don gian hoa thi tuc hanh chinh.

- Kiém tra cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh (két hop véi kiém tra
cong tac cai cach hanh chinh) nam 2023 tai cac phong, don vi truc thudc Sé.

Trén day la két qua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2022 va
phuong hudng, nhi€ém vy nam 2023 cua S¢ Tai nguyén va Moi truong.



IV. KIEN NGHI PE XUAT
Khong.

S¢ Tai nguyén va Moi truong bao cao Van phong UBND tinh./.

(Dinh kem cac phu luc)

Noi nhan: VBDT
- Van phong UBND tinh;
- Luu: VT, H. Vinh.
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